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YLA-SAVON
KEHITYS

Sahkoisen liiketoiminnan ja

johtamisen QL-palvelut aJppiva
YRITYS

Raataloitavia koulutuksia ja valmennuksia
Oppiville Yrityksille mm. naista aiheista:

ATK:n perus- ja jatkokoulutus:
Tietokoneen peruskayttd Windows 7, XP ja Mac —kayttojarjestelmat
Tietokoneet ja -laitteet, palvelimet, reitittimet, tietoverkot
Tietoturva ja ATK-tukitoiminta
Sahkopostin ja ohjelmien kaytto, Outlook, VWindows Live
Internetin, selainten ja hakukoneiden kaytto, Explorer, Firefox, Safari, Google
Facebook ja muut sosiaaliset mediat liiketoiminnan tukena
Tekstinkasittely- ja taulukkolaskentachjelmat, Word, Excel, PDF-tiedostot
Esitys-, lkuvankasittely- ja taitto-ohjelmat, PowerPoint, Photoshop

Sahkoinen liiketoiminta ja johtaminen
Sahkoinen liilketoiminta, paperiton toimisto, dokumenttien ja
tiedon hallinta verkossa
: Sahkoinen markkinointi, kotisivut, verkkokauppa, extra- ja intranetpalvelut
y Sahkoinen johtaminen, johtamis- ja toiminnanohjausjarjestelmat,
toimintaa ohjaavat mittaristot
Verkkokokoukset ja -jarjestelmat
Sahkoiset laatu- ja ymparistojarjestelmat
Sahkoinen taloushallinto ja verkkolaskutus
Matkapuhelimen mahdollisuudet liiketoiminnassa, mobiilisovellutukset

Kouluttajina kovat ammattilaiset:
Vesa Pitkanen
llikkka Makitalo
Pertti Siekkinen
Seppo Mattila

Yhteydet, kouluttajien CV:t ja palvelumme
verkossa: www.ql.fi tai
sahkopostilla: asiakaspalvelu@gql.fi tai
puhelimella: 050 321 4000

QL Laatutoiminta Oy
QL on v.-96 perustettu, valtakunnallisesti verkostoituneena Kuopiosta toimiva asiantuntijayritys,
joka on keskittynyt yritysten kokonaisvaltaisten kilpailuetujen kehittamiseen.
Ydinosaamistamme on johtamisen, toiminnan ja henkiloston kehittaminen, valmentaminen
seka arviointi. Tarkeimpia osaamisalueitamme ovat strategia-, henkilo-, arvo-, prosessi-, laatu-,
ymparisto- ja turvallisuusjohtaminen seka tietotekniikan hyvaksikaytto liiketoiminnassa.

Kehittamme sahkoisen liiketoiminnan kaytannon tyokaluja ja -ohjelmistoja.



